
Het ervaren respect door begeleiding

De afstemming van het contact op de 

persoonlijke behoefte

De veiligheid in de woon- en werkomgeving

De bijdrage van begeleiding aan het algehele welzijn

WMO-WLZ-JW
Begeleiding

Ondernemingsraad

Jaarverslag 2024

Organisatie
Voorbereidingscommissie cliëntenraad gestart
Cliëntvertrouwenspersoon geïnstalleerd
Cliëntvolgsysteem Carefriend toegankelijk 
gemaakt voor cliënten
Cliënttevredenheidsonderzoek uitgevoerd

Cliënten
Activiteiten

Cliënttevredenheidsonderzoek

Cliënten waarderen:

Nieuwe woongroep in Breda
In 2024 zijn de voorbereidingen gestart voor 20
nieuwe appartementen in Breda. De opening van 
deze woongroep vindt plaats in februari 2026.

Personeel

Klachten en incidenten

Totaal eind 2024

Uitstroom

128

Aantal medewerkers
Instroom

Vrijwilligers

Verzuim

31

12 23

5,9 % totaal

616 Wmo

110 Wlz

87 Jeugdwet

73 UWV

Instroom

Uitstroom

254

174

Trajecten

Aantal cliënten

Academie

Voorbereiding overname 
Om de toekomst van Leermakers Autismegroep
voor zowel cliënten als medewerkers te
waarborgen, is in 2024 gestart met de
voorbereiding van een overname. In de tweede
helft van het jaar is zorgvuldig gewerkt aan dit
traject, met als belangrijk uitgangspunt het behoud
van de eigen identiteit en werkwijze. In 2025 vindt
de daadwerkelijke overname plaats.

8,3

8,2

We registreren en monitoren incidenten. In 2024 zijn er

drie klachten binnen gekomen (2 Wlz en 1 re-integratie)

die naar tevredenheid zijn afgehandeld.

Cliëntenraad
In 2024 is de werving voor leden van een cliëntenraad
gestart. Een voorbereidingscommissie is actief om de
behoeften in kaart te brengen die nodig zijn om (in
2025) een formele cliëntenraad in te stellen. 

Raad van Toezicht
Er is een Raad van Toezicht verbonden die in 2024

(weer) uit drie leden bestaat. Er is een openbaar

jaarverslag door de Raad van Toezicht geschreven.

Om kennisdeling te stimuleren is binnen Leermakers
een Academie actief. De Academie ontwikkelt
trainingen en biedt deze intern en extern aan. 

Elke nieuwe medewerker krijgt drie basismodules
aangeboden. De aanvullende module ‘Kunst van het
vragen stellen’ volgt wanneer een medewerker
ongeveer een jaar in dienst is. 

UWV
Werkfittraject

Visie

We begeleiden mensen met autisme op alle
leefgebieden. Onze begeleiding richt zich op de 
kracht en de authenticiteit van de persoon zelf,
met als doel zo autonoom mogelijk te kunnen leven.
Hierbij kijken we wat iemand aankan en stimuleren 
we ook groei en uitdaging. 

Ervaringsdeskundigen

2

Carefriend

113

Meldcode

SIEM training

BHV

Medicatie

Coachend Leidinggeven

Interne moduledagen

De ondernemingsraad is in 2024 zichtbaarder

geworden binnen de organisatie, voor zowel

medewerkers als het management. Hierdoor zijn er

meer verzoeken bij de ondernemingsraad

binnengekomen. 

Scholingen


